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Dans  le  cadre  de  sa  cellule  de  soutien  « Spécial  crise »  et  de  ses  actions  de  lobbying  pour  accompagner  les 
entreprises, le MEDEF mène auprès des adhérents une enquête sur l'affacturage, son  importance, son coût, ses 
avantages et ses inconvénients...  
  
Si  vous avez recours actuellement ou avez eu recours à l’affacturage, merci de répondre à cette enquête, cela ne 
vous prendra  que 5 minutes de votre temps. 

 

 

Votre entreprise : 
1) Quel est votre secteur d’activité ? 
 
2) Quel est votre CA en France ? 

 
3) Quel est votre CA en Export ? 

 
4) Quel est votre nombre de factures ? 

 
5) Quelle est la nature de votre clientèle ? 

‐ Grande Distribution   
‐ Grossistes   
‐ Détaillants   
‐ Industries   
‐ Administrations   
‐ Autres   

 
6) Quels sont les délais moyens de paiement ? 
 
7) Quel est le montant  de votre plus petite facture HT ? 

 
8) Quel est le montant  de votre plus grosse facture HT ? 

 



Votre factor : 
 

1) A quel moment votre entreprise à‐t‐elle eu recours à l’affacturage ? 
‐ En phase de démarrage 
‐ En phase de maturité 
‐ En Période d’ouverture à l’export 
‐ Autres (lesquelles ?) 

 

2) Avez‐vous le sentiment d’être une entreprise en difficulté parce que vous avez recours à 
l’affacturage ? 

 
3) Pour quelles raisons votre entreprise à‐t‐elle recourt à l’affacturage ? 

‐ Insuffisance de trésorerie 
‐ Insuffisance de crédits bancaires 
‐ Se prémunir contre les défaillances de ses clients 
‐ Se libérer des tâches administratives 
‐ Financer sa croissance 
‐ Besoin d’accompagnement dans son expansion à l’internationale 
‐ Autres (lesquelles ?) 

 

4) Quel est votre CA annuel confié au factor ? 
 
5) Quel est le nombre de factures annuelles confiées au Factor ? 

 
6) Combien de clients actifs confiez‐vous au Factor ? 

 
7) Êtes‐vous satisfait de votre factor ? 

 
8) Avez‐vous rencontré des difficultés avec votre factor ? Si oui, lesquelles ? 

 
9) Quels ont été les avantages et les inconvénients liés à l’utilisation d’un factor ? 

 
10) Quel type de commission votre factor vous a‐t‐il imposé ? 


